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I. Objet 

Décrire la chronologie et la répartition des tâches entre ASH et soignants, lors de l’entretien de la chambre 
d’un patient. 
 

II. Objectif 

Mettre à disposition des équipes de soins d’un outil d’aide à la réalisation des tâches d’entretien de la chambre 

occupée en présence du patient. 

La fiche de traçabilité en page 6 doit être affichée dans la chambre. 

III. Champ d’application 

Secteurs : unités d’hospitalisation sauf hématologie, réanimation et néonatalogie 

Domaine : Hygiène 

 

IV. Documents associés 

 

• Calendrier périodique de l’entretien des unités de soins et consultations CLIN-FT-137 

• Entretien et détartrage des points d’eau : lavabos, auges, postes de lavage des mains CLIN-FT-092 

• Détergent et désinfectant des surfaces et matériels courants ANIOSURF Fraîcheur CLIN-FT-013 

• Recommandations concernant l’utilisation du détergent neutre pour sols CLIN-FT-130 

• Nettoyage et désinfection avec l’appareil vapeur SANIVAP en unité de soins CLIN-FT-122 
 
 
 

Diffusion  Novembre 2009 

Classement Dans le classeur Bleu "Hygiène/CLIN" – Thème "Hygiène des locaux" 

 

Rédaction J. Shum, C. Braux, S. Levet – Hygiène hospitalière Août 2009 

Vérification Dr M.R. Mallaret – Hygiène hospitalière, F. Chenal Pôle HBL Novembre 2009 
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V. Entretien quotidien de la chambre en présence du patient 

 
Méthodes : essuyage humide détergent désinfectant  Produit ASH AS 

Tablier plastique   x  

Tenue  Gants de ménage ou gants vinyles   x x 

Faire sortir les visiteurs le temps de l’entretien   x x 

Verser environ 1 litre de solution de DD dans un seau pour réhumidifier la lavette dans la chambre DD x  
Organiser 
l’entretien  

Ranger la chambre  x x 

Sonnette, télécommande, poignée de relevage DD ◊  x 
Lit 

Si patient dépendant : barrières, tête et pied de lit DD ◊  x 

Pousse-seringue, pompes, etc. : façade DD  x Equipements 
médicaux Potence : crochets, montant, dessus de pied DD  x 

Vérifier la propreté des murs et des portes ; nettoyer, désinfecter si souillées  DD x  

Poignées de porte : salle de bains, couloir, placard  DD ◊ x  

Interrupteurs DD ◊ x  

Surfaces 

verticales de 
la chambre 

Barres d'appuis si présentes DD x  

 Réhumidifier la lavette DD x  

Adaptable et table : dessus  DD ◊ x  

Table de nuit : poignée, façade et téléphone DD ◊ x  Mobilier 

Chaise, fauteuil : assise, dossier, accoudoirs DD x  

 Réhumidifier la lavette DD x  

Extérieur du distributeur de papier essuie-mains DD x  

Distributeur de savon DD x  

Tabouret DD ◊ x  

Barres de maintien  DD ◊ x  

Accessoires 
SDB 

Surfaces verticales proches du lavabo DD x  

Rincer l’intérieur de la vasque du lavabo Eau x  

Bec,  mitigeur,  DD ◊ x  Lavabo 

Plan de toilette si présent, extérieur et intérieur de la vasque DD ◊ x  

 Réhumidifier la lavette DD x  

Pommeau de douche, flexible et mitigeur : accrocher le pommeau désinfecté sur son support DD ◊  x  

Tablette et flacons sur la tablette DD   x  

Barres d'appui DD   x  

Siège rabattable ou fauteuil : dessus, dessous, fixations DD  x  

Parois de la douche et bac de douche si présent DD  x  

Douche 
si présente 

Rebord de la poubelle  DD  x  

 Réhumidifier la lavette DD x  

Vider la poubelle dans le sac noir du chariot de ménage  x  

Mettre de la solution de DD dans la cuvette des WC et laisser agir  x  

Extérieur du distributeur papier WC DD ◊ x  

Barre d'appui  DD ◊ x  

Bouton de chasse d’eau DD ◊ x  

Abattant WC : dessus,  dessous DD ◊ x  

Extérieur et le dessus cuvette WC DD ◊ x  

Brosser la cuvette   x  

Manche de la brosse et la replacer dans son support DD ◊ x  

Tirer la chasse d'eau    x  

WC 

Evacuer la lavette sale   x  

Dépoussiérage du sol de la chambre et du cabinet de toilette indispensable si lavage au faubert, 

facultatif si lavage au bandeau et sol peu sale 

Gaze  x  

Collecter les salissures dans la chambre et jeter gaze et salissures dans le sac noir du chariot de 

ménage    

x  

Evacuer le sac de la corbeille à papier dans le sac noir du chariot de ménage  x  

Mettre de nouveaux sacs à déchets : chambre et salle de bains   x  

Entretien 

du sol 

Lavage du sol du cabinet de toilette et de la chambre : insister sur les taches 

Détergent 

sol 

x  

Durée 10 minutes    

 
DD = Détergent désinfectant    ◊ 4 temps si diarrhée à Clostridium difficile : DD/Rinçage/Javel 15 mn/Rinçage 
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VI. Entretien hebdomadaire de la chambre si séjour du patient > 1 semaine 
 Produit ASH AS 

Tablier plastique   x  
Tenue 

Gants de ménage ou gants vinyles    x x 

Faire sortir les visiteurs de la chambre le temps de l’entretien   x x 

Verser environ 1 litre de solution de DD dans un seau pour réhumidifier la lavette dans la chambre DD x  
Organiser 

l’entretien 
Ranger la chambre. Veiller à déplacer les affaires du patient pour réaliser un entretien soigneux  x x 

Sonnette, télécommande, poignée de relevage DD ◊  x 

Matelas, tête et pied de lit,  montants verticaux et horizontaux, barrières, dessous de lit,  moteur  DD ◊  x Lit 

Brassard à TA, pousse-seringue, pompes, potence, etc. : façade, dessus, dessous, dessus de pied DD  x 

Vérifier la propreté des surfaces verticales ; nettoyer, désinfecter si souillées  DD x  

Bandeau  électrique au  dessus du lit : dessus, façade, dessous DD x  

Poignées de portes : salle de bains, couloir, placard, etc. DD ◊ x  

Interrupteurs DD ◊ x  

Barres d’appui, radiateur, climatiseur si présents DD x  

Surfaces 
verticales de 
la chambre 

Rebords de fenêtres DD x  

 Réhumidifier la lavette DD x  

Télévision : dessus, côtés, support DD x  

Adaptable et table : dessus, côtés, montants, pieds DD ◊ x  

Table de nuit : poignée, façade, dessus,  pied, téléphone DD ◊ x  
Mobilier 

Chaise, fauteuil : assise, dossier, accoudoirs, dessous,  pieds DD x  

 Réhumidifier la lavette DD x  

 Extérieur du distributeur de papier essuie-mains DD x  

Distributeur savon et porte savon DD x  

Porte-serviette DD x  

Tabouret dessus, dessous, pied DD ◊ x  

Néon du cabinet de toilette  DD x  

Surfaces verticales proche du lavabo DD x  

Accessoires 

SDB 

Miroir  P. vitres   

Rincer l’intérieur de la vasque du lavabo Eau x  

Bec et ensemble du robinet  DDD ◊ x  

Plan de toilette si présent  DDD ◊ x  

Extérieur et intérieur du lavabo  DDD ◊ x  

Poubelle : intérieur, extérieur  DDD x  

Lavabo 

Rincer les surfaces entretenues  Eau x  

 Réhumidifier la lavette DD x  

Pommeau de douche, flexible, mitigeur : accrocher le pommeau désinfecté sur son support DDD ◊ x  

Tablette et flacons  DDD x  

Barres d'appui DDD ◊ x  

Siège rabattable ou fauteuil : dessus, dessous, fixations DDD ◊ x  

Parois  de la douche et bac de douche si présent  DDD x  

Douche 

si présente 

Rincer les surfaces entretenues avec le DDD Eau x  

 Réhumidifier la lavette DDD x  

Vider la poubelle dans le sac noir du chariot de ménage  x  

Mettre du produit d’entretien dans la cuvette des WC et laisser agir DDD x  

Extérieur du distributeur papier WC  DDD x  

Barre d'appui  DDD ◊ x  

Bouton de chasse et réservoir d’eau des WC DDD ◊ x  

Abattant WC : dessus, dessous, couvercle DDD ◊ x  

Cuvette : extérieur et dessus DDD ◊ x  

Rincer les surfaces entretenues  Eau x  

Brosser la cuvette et tirer la chasse d'eau  x  

Manche de la brosse et la replacer dans son support DDD x  

WC 

Evacuer la lavette sale DDD x  

Dépoussiérage soigneux du sol chambre et cabinet de toilette   Gaze  x  

Collecter les salissures dans la chambre, jeter gaze et salissures et évacuer le sac à déchets : sac 
noir du chariot de ménage   

 x  

Intérieur et extérieur de la corbeille  DD x  

Mettre de nouveaux sacs à déchets : chambre et salle de bains    

Entretien 

du sol 

Lavage soigneux du sol et des plinthes : cabinet de toilette et chambre  Détergent sols x  

Traçabilité Tracer l’entretien sur la fiche de traçabilité  x  

Durée  15 minutes    

DDD : détergent désinfectant détartrant début 2010    DD : détergent désinfectant   

Si diarrhée à Clostridium difficile : DD/Rinçage/Javel 15 mn/Rinçage 
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VII. Entretien de la chambre au départ du patient 
Dans les chambres doubles : ne pas utiliser la méthode vapeur en présence d’un autre patient   ASH AS 

Tablier plastique   x x 
Tenue 

Gants de ménage ou gants vinyles    x x 

Faire sortir les visiteurs de la chambre le temps de l’entretien   x x Organiser 

l’entretien Evacuer le matériel à entretenir à l’office d’entretien du matériel    x 

Vérifier l’état de la housse matelas et la changer si nécessaire   x 

Sonnette, télécommande, poignée de relevage DD/vapeur ◊  x 
Lit en 

totalité 
Matelas, tête et pied de lit,  montants verticaux et horizontaux, barrières, dessous de lit,  moteur  DD/vapeur ◊  x 

Equipements  Brassard à TA, pousse-seringue, pompes, potence, etc. : façade, dessus, dessous, dessus de pied DD/vapeur  x 

Plafond Vérifier la propreté des bouches d’air ; nettoyer, désinfecter si sales ou souillées DD/vapeur x  

Bandeau  électrique au  dessus du lit : dessus, façade, dessous DD x  

Poignées de portes : salle de bains, couloir, placard, etc. DD/vapeur ◊ x  

Interrupteurs DD ◊ x  

Barres d’appui, radiateur, climatiseur si présents DD/vapeur x  

Rebords de fenêtres DD/vapeur x  

Surfaces 
verticales de 

la chambre 

Vitres si séjours > 1 mois P. vitre/vapeur    

 Réhumidifier la lavette DD x  

Télévision : dessus, côtés, support DD x  

Adaptable et table : dessus, dessous, côtés, montants, pieds DD/vapeur ◊ x  

Table de nuit : poignée, façade, dessus,  pied, intérieur, téléphone DD/vapeur ◊ x  

Chaise, fauteuil : assise, dossier, accoudoirs, dessous,  pieds DD/vapeur x  

Mobilier 

Intérieur du ou des placards DD/vapeur   

 Réhumidifier la lavette DD x  

 Extérieur du distributeur de papier essuie-mains DD/vapeur x  

Distributeur savon et porte savon DD/vapeur x  

Porte-serviette DD/vapeur x  

Tabouret dessus, dessous, pied DD/vapeur ◊ x  

Néon du cabinet de toilette  DD x  

Surfaces verticales proche du lavabo DD/vapeur x  

Accessoires 
SDB 

Miroir  P. vitre/vapeur   

Rincer l’intérieur de la vasque du lavabo Eau x  

Bec et l’ensemble du robinet  DDD/vapeur ◊ x  

Plan de toilette si présent  DDD/vapeur ◊ x  

Extérieur et intérieur du lavabo  DDD/vapeur x  

Poubelle : intérieur, extérieur  DDD/vapeur x  

Lavabo 

Rincer les surfaces entretenues  Eau x  

Pommeau de douche, flexible et mitigeur : accrocher le pommeau de douche désinfecté sur son support DDD/vapeur ◊ x  

Tablette et flacons  DDD/vapeur x  

Barres d'appui DDD/vapeur ◊ x  

Siège rabattable ou fauteuil : dessus, dessous, fixations DDD/vapeur ◊ x  

Parois  de la douche et bac de douche si présent  DDD/vapeur x  

Douche 

si présente 

Rincer les surfaces entretenues avec le DDD Eau x  

 Réhumidifier la lavette DDD x  

Vider la poubelle dans le sac noir du chariot de ménage  x  

Mettre du produit d’entretien dans la cuvette des WC et laisser agir DDD x  

Extérieur du distributeur papier WC  DDD/vapeur x  

Barre d'appui  DDD/vapeur ◊ x  

Bouton de chasse et réservoir d’eau des WC DDD/vapeur ◊ x  

Abattant WC : dessus, dessous, couvercle DDD/vapeur ◊ x  

Cuvette : extérieur et dessus DDD/vapeur ◊ x  

Rincer les surfaces entretenues  Eau x  

Brosser la cuvette et tirer la chasse d'eau  x  

Manche de la brosse et la replacer dans son support DDD/vapeur x  

WC 

Evacuer la lavette sale DDD x  

Dépoussiérage soigneux du sol chambre et cabinet de toilette   Gaze  x  

Collecter les salissures dans la chambre, jeter gaze et salissures et évacuer le sac à déchets : sac noir 

du chariot de ménage   
 x  

Intérieur et l’extérieur de la corbeille  DD x  

Mettre de nouveaux sacs à déchets : chambre et salle de bains    

Entretien 
du sol 

Lavage soigneux du sol et des plinthes: cabinet de toilette et chambre  Détergent sols x  

Traçabilité Tracer l’entretien sur la fiche de traçabilité  x  

Durée 15 à 20 minutes    

DDD : détergent désinfectant détartrant  DD : détergent désinfectant 
◊ Si diarrhée à Clostridium difficile : DD/Rinçage/Javel 15 mn/Rinçage (ou Vapeur/ Javel 15 mn/Vapeur) 
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VIII. Entretiens périodiques  

 

• Intérieur des distributeurs de papier essuie mains lors du réapprovisionnement 

• Murs et plafond : 2 fois par an (et plus si visuellement sales) 

• Bouches de ventilation : 2 fois par an (et plus si visuellement sales) 

• Récurage et cirage du sol :  
o Fréquence à adapter à l’aspect visuel ; pas de fréquence systématique  
o  selon la nature du sol 
o  environ 2 fois par an 

 



           CHU de Grenoble            Traçabilité de l’entretien des locaux    Année _________ Unité  ___________   Chambre n° 
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 Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Sept Oct Nov Déc 
 S ASH S ASH S ASH S ASH S ASH S ASH S ASH S ASH S ASH S ASH S ASH S ASH 

Hebdo 
S 1 

                        

Hebdo 

S 2 

                        

Hebdo 
S 3 

                        

Hebdo  
S 4 

                        

Hebdo  
S 5 

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

Départ 

patient 

                        

*Mensuel 
**Semes 

                        

*Mensuel : secteurs à risque -  ** Semestriel : Secteurs conventionnels.  Noter date et initiales des personnes réalisant l’entretien périodique 
 

Pour l'entretien de la chambre au départ du patient, si turn-over des patients est important et le nombre de lignes insuffisant, voir tableau complémentaire au verso 



           CHU de Grenoble            Traçabilité de l’entretien des locaux    Année _________ Unité  ___________   Chambre n° 
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 Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Août Sept Oct Nov Déc 
 S ASH S ASH S ASH S ASH S ASH S ASH S ASH S ASH S ASH S ASH S ASH S ASH 

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

                        

Départ 

patient 

                        

 

 


